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Gaz Teknolojileri

MUSTERI MEMNUNIYETI OLCUM FORMU

Degerli mugterimiz,
Sirketimizin birinci dncelikli hedefi kaliteli Grinleri iyi hizmet ile size sunmaktir. Memnuniyetinizin derecesini
dlgmek igin tasarladigimiz agagidaki anket formunu doldurarak bu hedefe ulagmamizda bize yardimci

olmanizi rica ediyoruz. Formu e-postayla (info@ozakgaz.com.tr), faksla (0324 616 0631), veya postayla bize
ulagtirabilirsiniz. Zaman ayirdi§iniz igin gsimdiden tesekkdir ederiz.

Kullandi§iniz Griiniin cinsi ve modeli : AZOT JENERATORU MODEL NG300 (3 adet)

Hangi tarihten beri kullaniyorsunuz  : Nisan 2016

Asagidaki konularda bize 0-10 arasinda bir not veriniz (gerek duyarsaniz agiklama ekleyebilirsiniz)

GENEL
+ Aradiginiz kisiye ulasabilme :10
* Personelimizin ilgisi ve istekliligi #10

* Verilen bilgi ve teklifin doyuruculugu : 10

+  Uriiniin zamaninda teslimi 110
URON

Urln gavenilirligi :10

*  Kullanim kolayhgi 10

* Dokimantasyon -9

*  Genel Urln kalitesi :10
SATIS SONRASI SERVIS:

* Telefonda kargilama 210

»  Servisin zamaninda yapiimasi 110

*  Servis personelinin tutumu :10

* Personelinize verilen egitim ;10

OZAK'I baskalarina tavsiye eder misiniz? : Evet

LOTFEN GORUS VE ONERILERINIZI BURAYA YAZINIZ:

Yerli Giriin aldigimizdan dolay! gok memnunuz. Bagarilarinizin devamini dileriz.

FORMU DOLDURANIN

Firmasi Giresun Ticaret Borsasi Gorevi AB Proje Cfisi Midurd
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